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Abaixo, debato algumas dessas propostas,

para que vocé possa entender com maiores detalhes.
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Psicologo escolar em todas as escolas

A demanda da educagdo inclusiva € muito alta e ndo é possivel mais
adiar. O psicélogo escolar ndo faz atendimento clinico ou avaliagdo
psicoloégica dentro da escola, mas atua junto ds equipes para mediar as
situagdes de conflito que a incluséo educacional acaba trazendo. As
vezes os professores e equipes pedagdgicas ndo possuem amparo
técnico para manejar alunos em crise, mediar o processo educativo,
conhecer a fundo o transtorno e mesmo gerar a interlocu¢gdo com a
familia. O psicélogo atua com projetos junto aos alunos, professores,
equipe de gestdo e familias. E importante entender que a inclusdo ndo é
beneficio somente para criangas excepcionais, mas também para as
neurotipicas. Conviver com a diversidade enriquece as oportunidades
de aprendizado, o desenvolvimento de habilidades sociais e da
consciéncia coletiva.

Caso se torne lei municipal, as escolas seréo obrigadas a prover o
profissional de psicologia escolar como parte da sua equipe. As escolas
particulares possuem condicdes e podem implementar de forma mais
imediata. Para a prefeitura, implantar em todas as 159 unidades
escolares & mais desafiador, mas poderd ocorrer de forma gradativa,
talvez iniciando com carga hordria de 20 horas por escola. O profissional
da psicologia poderd treinar os auxiliares de inclusdo, porque um
estagidrio ndo pode jamais cair em uma sala de aula para cuidar de
alunos com excepcionalidades sem saber o que estd fazendo e a quem
recorrer. O mercado possui esses profissionais a disposi¢cdo. Eles
poderdo aplicar escalas de corte para transtornos de aprendizagem e
desenvolvimento e identificar as urgéncias que devem ser
encaminhadas para diagndstico e avaliagdo.



Sistema de gestdo colaborativa nas unidades escolares

Um profissional se sente pertencente e respeitado quando ele participa
das decisbes da gestdo, ou minimamente acompanha como essas
decisbes sdo tomadas. Hoje, é perceptivel nas equipes da rede de
educacdo que ndo sdo ouvidds, nem mesmo as coordenadoras
pedagodgicas e diretoras.

E preciso regulamentar a transparéncia da gestdo escolar. E claro que é
invidvel que todas as decisdes sejom tomadas de forma democratica,
afinal de contas o gestor estd I&d para isso. No entanto, quando uma
equipe ndo participa da andlise dos cendrios que levam a tomada de
decisGes, isso diminui a sua sensagdo de pertencimento e gera
desmotivagdo. Hoje em dia, temos tantas tecnologias, desde um
simples formuldrio do Google, é possivel coletar e sistematizar
percepcdes de quem estd na ponta, no cotidiano da vida escolar. E
qguem mais tem a dizer. Se fazer préximo, € dar a eles chance de serem
ouvidos, e de 1a podem partir ideias que auxiliaréio a gestdo. E muito
importante apresentar os resultados das pesquisas aplicadas, e explicar
o porqué a decisdo foi A ou B. Quanto maior a equipe, mais dificil, mas
transparéncia sempre aumenta o engajamento e a confianga.
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Notificago compulséria de casos de abuso infantil identificados
pelas escolas

Em consondncia com o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente, € prevista
a notificagdo de casos de violéncia doméstica, sexual e mesmo as
autoprovocadas, contra criangas e incapazes. A notificagdo ocorre
através de uma ficha padrdo nacional, alimentando o banco de dados
do SINAN - Sistema de Informacé&o de Agravos e Notificagdo.

As atitudes de combate a violéncia devem ser imediatas e radicais.
Portanto, & dever dos 6rgdos municipais acompanhar e prestar
atendimento a situacées de vulnerabilidade de criangas e
adolescentes.



Muitas vezes, sdo nos servigcos educacionais e nos servicos de saude que
sdo identificados indicios de violéncia, e deve haver um debate para a
instalagdo de uma estrutura aonde essa informagdo chegue
rapidomente ds autoridades competentes, bem como possa ser
acompanhada e fiscalizada. Politicas publicas ndo devem servir s6 para
apagar incéndios, mas para mapear o risco e definir estratégias
eficazes de combate a violéncia doméstica, familiar e contra a crianca.
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Instalagdo de politicas publicas para o consumo racional de agua
Mesmo em meio ao aquecimento global, desordens climdaticas e um
cendrio que emerge pelas atitudes de preservagdo ambiental, ainda
parte da populacdo ndo demonstra consciéncia ecoldgica,
principalmente em relagdo ao ndo desperdicio da adgua.

Em consondncia com o PL 596/24, em andlise pelas comissées
nacionais de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel, é
necessdrio que se institua uma politica pdblica que gere a
conscientizagcdo popular, o apoio ao uso eficiente de dgua em
ambientes industriais, estimule a captagcdo de dgua da chuva e, em
alguns casos, regulamente e iniba agdes de desperdicio, tanto em
admbito domeéstico, quanto comercial.
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Solicitagdo de exames laboratoriais por enfermeiros, farmacéuticos e
nutricionistas clinicos no Gmbito do SUS

Enfermeiros, Nutricionistas e Farmacéuticos sdo profissionais clinicos
que participam das equipes de Saude da Familia e podem fazer uso de
exames laboratoriais para interpretar a evolugdo farmacoterapéutica,
nutricional, bem como monitorar o andamento de doengas crdnicas e
subsidiar condutas de cuidado. Esse suprimento respalda a atuagdo do
médico, que normalmente atua como coordenador do processo de
cuidado.
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Premiacdio a gestdio de residuos em servigos de alimentagéo
Nosso mundo clama por iniciativas sustentdveis. Os servigcos de
alimentacdo sdo potenciais geradores de residuos soélidos. Devido ao
uso de guardanapos, copos, talheres descartdveis, embalagens e afins,
muito lixo é produzido, e normalmente lixo sujo, o que limita a sua
chance de reciclagem.

Se os restaurantes adotarem estruturas que incentivem medidas de
sustentabilidade, influenciaro o comportamento do consumidor. A
simples separacdo de guardanapos sujos e limpos, a lavagem de um
copo pldastico, e recipientes adequados para a separacdo de lixo
orgdnico, reciclavel limpo e reciclavel sujo, cria oportunidade para o
destinamento correto desses residuos. Uma lei municipal que ofereca
um selo de empresa sustentdvel e algum tipo de incentivo fiscal pode
motivar os estabelecimentos a aderirem a prdaticas de gestdo dos
residuos gerados.

Incentivo fiscal a doagdes para prote¢édo animal

Atualmente, estima-se que existam em Ponta Grossa cerca de 50 mil
animais de rua. Recentemente, foi instituido o Conselho de Protecéo e
Defesa Animal no municipio, que tem organizado o cadastro de
protetores independentes, além das ONGs ja existentes. O CRAR atende
demandas de castragcdo, mas a capacidade de atendimento precisa
ser ampliada. Ainda, falta espago e recursos para abrigar
temporariamente os animais, e prestar cuidados e alimentagdo.

O programa NotaPG foi criado para incentivar os consumidores a exigir
o documento fiscal dos prestadores de servigo. Nesse setor econémico,
existe grande omissdo fiscal pelas relagbées comerciais informais. O
projeto prevé premiagdes em dinheiro, pela adesdo dos cidaddos e
inclus@o do CPF nas notas fiscais dos servicos tomados. Como nesse
caso é necessdria a inclusdo do tomador para emissdo do documento
fiscal, pode ser criado e regulamentado um sistema onde o proprio
cidaddo possa dodr os seus cupons e eventuais cashbacks para as
instituicbes cadastradas.
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Ampliagdo dos programas de farmécia solidaria e articulagdo com o SUS
Existe uma lei municipal que permite a atuagdo dos programas de farmacia
solidaria, mas ainda de forma limitada. Esses programas consistem na
coleta e redistribuicdo de medicamentos, muitos de alto custo, que estdo
sem uso por alguma familia e podem ser dispensados para outra que tenha
necessidade.

Em estados como o Rio Grande do Sul, os programas de farmdacia solidaria
funcionam muito bem e s@o articulados com o SUS. Nas visitas das agentes
comunitdrias de sadde as residéncias, os medicamentos em bom estado e
sem uso podem ser coletados e levados até as UBS. As farmdcias solidarias
podem fazer a coletqg, triagem e redistribuicdo, conforme os sistemas j&
existentes. A lei deve respaldar esse processo, para que impasses sanitarios
ndo limitem os beneficios do programa.
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Agendamento eletronico das imunizagdes

Hoje o processo de imunizagdo do calenddrio vacinal infantil € o que mais
direciona usudrios ao SUS, porque mesmo as pessods gue possuem
cobertura privada acabam aplicando vacinas em seus filhos no sistema
publico. A forma como o sistema estd organizado gera lotagdo das UBS.
Mesmo em periodos de pandemia, onde as aglomeragées deviam ser
evitadas, as pessoas ficavam por muito tempo com bebés pequenos
esperando e expostos.

Um sistema eletrénico pode ser implantado, onde o usudrio pode consultar
a disponibilidade de vagas de imunizagdo diretamente pela internet, ou
presencialmente na UBS. Para que os atendimentos via internet ndo sejam
priorizados, desassistindo pessods que procurem pela UBS, podem ser
reservadas 50% das vagas para cada modelo de agendamento. Quando o
paciente chega a UBS, ele pode receber a sua senha com o hordrio que
deve retornar. Muitos pacientes moram perto, e poderiam atender de seus
filnos em casa e retornar no momento do atendimento.



Esse mesmo sistema poderia alimentar o contato dos pais, para que esses
recebam alertas por SMS, mensagem ou e-mail quando estiver na hora do
filho tomar a vacina. Isso auxiliaria no aumento da cobertura vacinal. Os
alertas sobre as campanhas também seriam amplificados, se fosse
possivel entregar via celular o alerta.
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Ambulatorio referencial para emergéncias psiquiéatricas

Um paciente que tem uma crise de ansiedade pode sentir que vai morrer, se
sente em estado de emergéncia, e quando procura unidades de pronto
atendimento, muitas vezes se depara com profissionais da saude que ndo
estdo totalmente preparados para esse acolhimento. Avaliom a auséncia
do risco de vidq, e as vezes a situacdo é tratada de forma e menosprezar os
sintomas.

E interessante que uma das unidades de pronto atendimento,
preferencialmente a mais central, possua uma equipe treinada para
receber quadros de emergéncia psiquidtrica. Um psiquiatra de plantdo,
profissionais de saude sensiveis a situagdes de saude mental e que sejam
capacitados para o manejo desses pacientes. Um paciente que passa por
isso saberd qual lugar procurar, e que |a serd bem atendido. Na maior parte
dos casos, a estabilizagdo do paciente é suficiente, ndo hd necessidade de
internamento ou cuidados complexos, mas é importante uma triagem bem
feita e condutas adequadas.



Fiscalizagéio e gerenciamento da fila de consultas eletivas
E muito frequente a queixa de usudrios do SUS sobre a demora no
atendimento médico para consultas eletivas, sobretudo para as
especialidades médicas. O direcionamento das decisdes de gestdo deve se
fazer a partir de dados concretos dessas filas de atendimento.

Sugestdo: Implantar um sistema de gestdo que aumente a eficiéncia de
andlise, quantificando o nimero de consultas por médico, por unidade de
sadde, a duragdo média das consultas. Se o sistema permitir registrar o
hordrio de check-in e check-out do paciente, teremos dimensdo do tempo
de espera do mesmo na unidade de saude. Isso identificard gargalos nas
filas de triagem, no cumprimento de hordrio por parte dos médicos, e na
demanda real por consultas médicas. Assim, as ferramentas de resolugdo
podem ser aplicadas de maneira mais assertiva.

No caso de médicos especialistas, mediante a identificagcdo de filas com
alto tempo de esperq, pode-se estudar o credenciamento de médicos para
mutirdes de consultas, em parceria com o Ambulatério (UEPG).

Ag¢do imediata: fiscalizar o andamento das filas de consultas e a atuagéo
do executivo na solugcdo das demandas.

Ambulatorios de PICS e Farmacias Vivas - extensdo universitaria

Hoje a atencdo a satde é muito centrada no médico, como se este fosse o
unico profissional clinico que pode avaliar e elaborar planos de cuidado
para os pacientes. Pacientes com distUrbios menores, como dores de
barriga, de cabega, problemas digestivos, problemas de pele, podem ser
tricdos e acompanhados por outros profissionais de saude, como
farmacéuticos. E muito comum que as pessoas vdo até as farmdcias
buscar medicamentos para sintomas como esses, os medicamentos s@o
prescritos pelo farmacéutico e o paciente &€ acompanhado e orientado a
retornar caso os sintomas se agravem ou a queixa ndo cesse. Além disso, é
frequente a pratica da medicaliza¢gdo para situagcdes de ordem psiquica.
Muitas vezes, os pacientes se queixam de ansiedades, ou sentimentos, e
ndo tém tempo de escuta nas unidades, sendo a prescricdo de um
antidepressivo a resolucdo mais rapida, que simplifica o problema e nédo
representa a aten¢gdo que o paciente merece.



Hoje, & lei que as universidades curricularizem a extensdo. Desde 2023, a
obrigatoriedade da implantagdo passou a vigorar, e mais de 10 mil alunos
em Ponta Grossa, de varias dreas do conhecimento, precisam de campos
para praticar os conhecimentos adquiridos, em contato com as
comunidades e realidades locais. As prdticas integrativas e
complementares podem aproveitar a mdo de obra desses estudantes e
seus orientadores, para implantar de forma descentralizada ambulatérios
de atencdo integral, onde possam ser aplicadas ferramentas terapéuticas
de baixo custo para o SUS. A terapia integrativa comunitaria, na forma de
rodas de conversa, € uma tecnologia social que tem alcangado sucesso e
reduzido os agravos de saude mental e o excesso de medicagdes para esse
fim. Além disso, deve-se trabalhar na captacdo de recursos para o cultivo
das farmadcias vivas (canteiros de chds medicinais), em parceria com as
universidades, produzindo matéria-prima de qualidade para difundir a
fitoterapia ds comunidades.

Avaliagdo da qualidade de atendimento SUS

Se temos uma gestdo moderna e eficaz, ndo precisamos ter medo de ser
avaliados pelos usudrios do servigco prestado. O usudrio do SUS precisa ter
espaco de fala para se manifestar sobre a satisfagdo pelos atendimentos
prestados.

A avaliagdo da qualidade do atendimento vai além de falarmos da
frustragdo pelo eventual tempo de espera. Diz respeito a como o paciente
SUS estd sendo tratado, se ele é um cliente respeitado dentro dos dmbitos
de servico. Os indicadores produzidos por esses relatérios de avaliagdo sdo
importantes ferramentas de gestdo para as equipes, para a autorreflexdo e
mesmo para o reconhecimento do bom trabalho prestado pelos agentes
de saude.

HumanizasSus

Além da eficiéncia no atendimento, a capacitacdo constante dos
profissionais da satde € muito importante. Por mais redundante que possa
parecer, muitas vezes precisamos lembrar o ser humano de “ser humano”.
O que era substantivo, virou verbo e adjetivo. Muitas vezes, a rotina se torna
automatica e esquecemos de olhar para o outro, sobretudo lembrando que
qguem procura um sistema de saude € alguém que estd em sofrimento.



Intensificar projetos de promocgéio de saiide
Promover saude & fazer uma gestdo inteligente, porque custam muito
menos para o SUS as agdes de promogdo e prevengdo de agravos, do que
os cuidados complexos com pacientes que sofrem AVCs, complicagdes de
diabetes, e outros. Muitos programas ja existem, como pratica de atividades
fisicas, caminhadas, acdées de educacdo popular em sadde. Podem ser
intensificados, aproveitando a realidade da extens@o universitaria. Isso
precisa ser sistematizado, a Prefeitura pode apresentar suas demandas de
forma quantificada e organizada. Muitas vezes, a Prefeitura ndo sabe como
conseguir os agentes, e as Universidades ndo sabem onde colocar seus
alunos. Se a prefeitura fizer a gestéo dessas demandas, pode convocar
todas as instituicées de ensino superior (IES) e apresentar suas
necessidades, abrindo entdo a oportunidade para que as IES inscrevam
seus projetos e oferecam alunos para realizar os trabalhos. E importante
regulamentar e colocar as regras sobre quantidade de alunos por
orientador, para assegurar a qualidade do servigco prestado e a seguranca
pdra ambas as partes.

Cuidado de pacientes cronicos

Pacientes que tratam hipertensdo, diabetes, dislipidemias, doencas
respiratorias, muitas vezes podem ser monitorados por exames simples. A
resposta terapéutica envolve a soma dos efeitos terapéuticos com os
efeitos colaterais, e ndo simplesmente se um antidiabético abaixou a
glicemia do paciente. Muitos pacientes deixam de tomar a medicagdo por
conta de um efeito colateral, acabam nd&o relatando ao médico e ainda
retirando o medicamento na UBS sem utilizar.

Em didlogo com a Fundagdo Municipal de Sadde, desenvolver diretrizes
com os indicadores que devem ser avaliados em cada paciente.
Regulamentar processos para que os pedidos de exames possam ser
direcionados pelos enfermeiros e farmacéuticos, e os questiondrios podem
ser coletados pelas agentes comunitdrias de saude. Os problemas de falta
de adesdo & medicagcdo podem ser solucionados muitas vezes com
orientagcdes farmacéuticas, sobre como tomar, em que hordrio tomar o
medicamento. Caso sejam identificadas situacdes de ineficacia
terapéuticaq, efeitos colaterais importantes, o encaminhamento ao médico
levard o paciente respaldado e o médico terd informagdes objetivas para
planejar a alteragcdo do regime terapéutico.



Controle de enteroparasitoses infantis
Enteroparasitoses podem gerar agravos de saude, diminui¢gdo de cognig¢do,
alteragées de estado nutricional e mesmo complicagdes neuroldgicas,
sobretudo em criangas vulnerdveis. Regides de saneamento bdsico
precdrio e onde ndo se garante seguranca alimentar sdo as mais
suscetiveis.

Criar campanhas de coleta de exames parasitoldogicos, até mesmo nas
escolas, pode ajudar a mapeadr a incidéncia de parasitoses intestinais em
crioncas. A notificacdo compulséria desses resultados nos exames
analisados no admbito do SUS permitird analisar regibes em que as
intervengées devem ir além do tratamento farmacoldgico. As
enteroparasitoses sdo tratadas por medicamentos simples e de baixo
custo, mas podem reincidir se as causas primarias ndo forem solucionadas.
Identificagdo de animais infectados, melhorar saneamento precdrio,
orientagdes sobre higiene dos alimentos, podem ser intervengdes simples
que trazem respostas significativas.

Desburocratizar o modelo pedagégico

Atualmente, a professora passa grande parte do seu tempo preenchendo
portifolios e relatérios, muitas vezes fazendo retrabalho. Corremos o risco de
engessar a criatividade do professor, enlatando o ensino em objetivos que
deixam de lado a realidade da comunidade local. Os curriculos devem ser
concebidos de acordo com a BNCC, mas o professor precisa ter autonomia
para aplicar metodologias e projetos que fagam sentido, orientados pela
equipe pedagdgica da unidade escolar. Dificilmente um profissional vai
engajar com um projeto do qual ele ndo participou da concepgdo, ndo se
pode construir grandes ideias a partir de um pequeno grupo e tratar o
educador como mero executor.

E importante que o professor faga o planejamento, de unidades curriculares
e metodologias que serdo aplicadas. Os objetivos de aprendizagem
precisam ser convergentes em uma rede de ensino. Hoje, se opta por
avaliagdes continuadas, diagnosticas, apresentadas em forma de parecer
descritivo. Porém, os sistemas devem permitir efetivamente a avaliagéo
qualitativa que o docente faz, de forma que ele tenha liberdade para
identificar as dificuldades do aluno e desenvolver planos de acdo, e ndo
precise mascarar resultados para atingir bons indicadores.



Educacédo integral de verdade

Hoje, o sistema municipal promove educagdo em ‘tempo’ integral, mas ndo
promove educagdo integral de fato. O aluno passa 1200 horas/ano
estudando disciplinas curriculares bdsicas, e estamos entregando-o
despreparado para o segundo ciclo do ensino fundamental (escola
estadual). Algo estd errado. Os alunos ficam muito tempo dentro das salas,
e a organizagdo dos hordrios de aulas em blocos faz com que a professora
ndo consiga utilizar sua hora atividade de forma eficaz. Torna-se cansativo
para todos, e o rendimento proporcionalmente ao tempo investido ndo é
satisfatorio.

O modelo integral da educacgdo bdasica é meta do Ministério da Educacdo,
mas respeita os sistemas de ensino locais. Hoje, se uma familia deseja
manter seus filhos estudando em meio periodo, precisa pagar escola
particular, porque nas escolas publicas, ndo é facultativo. Essa discussdo é
mais profunda, mas poderia funcionar. Um curriculo néo é feito somente de
disciplinas, mas também de projetos. E perfeitamente possivel organizar os
hordrios para que a permanéncia do aluno na escola seja investida em
projetos de educacgdo financeira, empreendedorismo, habilidades manuais,
esportes, musica, responsabilidade social, ecologia, diversidade cultural,
literatura, sociologia. A execucdo desses projetos deve acontecer em aulas
vivenciais, ou seja, sempre com a mdo na massa, com a aprendizagem
pratica. A neuroaprendizagem nos mostra que o cérebro precisa se
emocionar para apender, e ai estdo oportunidades de criar momentos
memordveis para os alunos, e permitir a eles desenvolver competéncias e
habilidades que vao além do Portugués e Matemdatica, para podermos dizer
que realmente é um modelo de educacgdo integral.



Projetos de alfabetizagéio e letramento
Num sistema educacional moderno e construtivista, ndo se podem definir
metas rigidas sobre tempo ou idade para atingir a alfabetizacdo e

letramento. No entanto, & inadequado que a crianga passe 7 aAnos
obrigatérios no ciclo escolar municipal, e ainda saia sem fluéncia leitora.

A alfabetizagdo ocorre mais eficientemente na escola do que em casa, por
causa dos neurdnios espelhos. Tendemos a reproduzir os comportamentos
do meio em que estamos. Aprender coletivamente tem outro significado. No
entanto, a linguagem é adquirida pelo objetivo de se comunicar, e para
tanto, &€ necessario que haja estimulos que tornem isso ludico e interessante
ao educando. Esse trabalho ndo é responsabilidade exclusiva da escolq, é
importante conscientizar as familias a fazer a sua parte. Identificar
precocemente dificuldades motoras, auditivas, visuais e de aprendizagem
é fundamental para evitar marcas negativas na vida escolar da crianga.
Aplicar diferentes métodos de alfabetizacdo para criangas que ndo estdo
acompanhando o ritmo de sua turma é fundamental.
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